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CURSO BÁSICO PARA  
PREPARAR IMPUESTOS
EN  ESTADOS UNIDOS

Presentado por: Carlos A. Catarino EA MBA CAA

ÉTICA PROFESIONAL Y 
DEBIDA DILIGENCIA - ANEXOS
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FORMULARIO 8867
El preparador de impuestos debe cumplir con los requisitos de "diligencia debida" establecidos
en las Regulaciones del Tesoro para el EIC, el CTC/ACTC/ODC, el AOTC y/o el estado civil
de HOH reclamado en una declaración o reclamo de reembolso si hace todo lo siguiente:

1. Cumple con el requisito de conocimiento entrevistando al contribuyente, documentando las 
preguntas y las respuestas, revisando la información adecuada  para determinar si el 
contribuyente es elegible para reclamar el crédito(s) y/o  estado civil para efectos de la 
declaración de impuestos, y calcular la(s)  cantidad(s) de los créditos reclamados.

2. Completar el Formulario 8867 de manera veraz y precisa, y completar las  acciones 
descritas en el Formulario 8867 para cualquier crédito aplicable  reclamado y el estado civil 
para efectos de la declaración de HOH, si lo solicita.

3. Enviar el Formulario 8867 de la manera requerida.
4. Conservar los registros durante 3 años.

El Formulario 8867 cubre el EIC, el CTC/ACTC/ODC, AOTC y/o el estado de  presentación de 
HOH. Debe marcar las casillas correspondientes a todos los beneficios  efectivamente reclamados 
en la declaración que está preparando.

Solo los preparadores de declaraciones de impuestos pagados deben completer este 
formulario.

El Formulario 8867 debe ser archivado con la declaración del contribuyente o la  declaración 
enmendada que reclama el EIC, el CTC / ACTC / ODC, el AOTC, y / o el  estado de presentación 
de HOH.
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Anexos 
Más Utilizados en el 

Formulario 1040
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ÉTICA PROFESIONAL
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ÉTICA PROFESIONAL

Circular 230
(Rev. 6-2014) 

del Departamento del Tesoro 

QUE DICE EL IRS…
El IRS-SPEC define “NO ETICO” el no cumplir con los estándares acordados de conducta 
moral, especialmente dentro de una profesión en particular. En la mayoría de los casos, se actúa 
sobre el comportamiento poco ético con la intención de ignorar las leyes, los procedimientos o 
las políticas establecidas.
No confundir una acción poco ética con una falta de conocimiento o un simple error.

Ejemplo:
Si la preparadora Maryrosa prepara una declaración, que incluye un crédito para un 
contribuyente no califica porque Maryrosa no entendía la ley, Maryrosa no actuó de manera 
poco ética. Sin embargo, si Maryrosa permitió a sabiendas un crédito para el cual el 
contribuyente no calificaba, Maryrosa cometió un acto poco ético y violó las Normas de 
conducta para preparadores.
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PREPARADOR PROFESIONAL DE 
IMPUESTOS

“Un preparador de impuestos es cualquier persona (incluyendo a 
sociedades o corporaciones) que, a cambio de una remuneración 
monetaria, prepara toda o parte sustancial de una declaración o reclamo 
de reembolso bajo las leyes del impuesto a la renta del Código de Rentas 
Internas”

CÓDIGO DEL IMPUESTO A LA 
RENTA (I.R.C.)

• El “Internal Revenue Code” se organiza de la siguiente manera:
• La Oficina de Responsabilidad Profesional (OPR) y la Oficina de 

preparadores de Impuestos (RPO) son regularmente responsables de aplicar y 
administrar las regulaciones de la práctica ante el IRS. 

• La OPR interviene generalmente con la conducta profesional y la responsabilidad 
exclusiva de la disciplina, incluyendo los procedimientos disciplinarios y sanciones. 

• La Oficina de los preparadores de impuestos, interviene en los asuntos relacionados con 
la autoridad para practicar, incluyendo actuar sobre las solicitudes de inscripción y 
administración de examen de competencia y la educación continua profesional.
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PRACTICAS ANTE EL SERVICIO 
DE RENTAS INTERNAS… IRS

•Quienes están sumisos a la Circular 230 y pueden ejercer ante 
el IRS, siempre y cuando no se encuentren bajo inhabilitación o 
suspensión de ejercer su profesión:

• Abogados.
• Contadores Públicos Certificados (Certified Public Accountants - CPA).
• Agentes Inscritos (Enrolled Agents - EA).
• Actuarios Inscritos (Enrolled Actuaries).
• Agentes de Planes de Jubilación Inscritos (Enrolled Retirement Plan Agents).
• Profesionales de Impuestos con Record of Completion del Programa AFSP.

FORMULARIO 2848 O “POWER OF ATTORNEY”
PODER DE REPRESENTACIÓN (POA)

• El contribuyente tiene derecho de representarse, o que alguien lo represente ante el IRS 
en relación con un asunto de impuestos federales. 

• El representante del contribuyente debe ser una persona autorizada para ejercer ante el 
IRS. 

• El Formulario 2848 puede usarse para este propósito. La firma del contribuyente en el 
formulario permite que la persona o entidades comerciales puedan ser representadas ante 
el IRS y puedan recibir su información de impuestos para el tema(s) y el año(s) de 
impuesto(s) / período (s) especificados en el Formulario 2848.
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AUTORIDAD, DEBERES Y RESTRICCIONES 
RELACIONADAS CON LA PRÁCTICA 

• La Circular 230 del Departamento del Tesoro establece ciertas obligaciones y 
restricciones que se relacionan con las personas que ejercen ante el IRS. 

• Responder a solicitudes del IRS
• Notificar el representante del IRS 
• Proporcionar cualquier información sobre el caso tratado
• Testificar respecto a la información suministrada 
• Guardar total confidencialidad del caso tratado

TEST:

• Guillermo Rodríguez es un preparador de declaraciones de impuestos. El recibió una solicitud de parte 
del IRS requiriendo determinados registros relacionados con las deducciones utilizadas en la 
declaración de impuestos de uno de sus clientes. 

• Dichos registros no corresponden al año en el que Guillermo preparó la declaración de impuestos de 
dicho cliente, si no que corresponden al año anterior. Por lo tanto, Guillermo no tiene los registros 
solicitados y cree que el IRS ha cometido un error al solicitarle a él los documentos en lugar de 
haberlos solicitado directamente al cliente o al preparador anterior de las declaraciones de impuestos 
del cliente. 

• Basándose en esos dos factores, Guillermo decidió hacer caso omiso de la petición.
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OBLIGACIONES DEL PREPARADOR Y LAS 
OMISIONES DEL CLIENTE

• Un preparador que ha sido contratado por un cliente, tiene ciertas 
obligaciones si tiene conocimiento que la información suministrada por 
el cliente para la preparación de su declaración de impuestos, o cualquier 
otro documento a presentarse ante el IRS, es inexacta y debe:

• Informar al cliente, con prontitud, todos los puntos en los cuales el cliente comete 
incumplimiento, error u omisión en la declaración de impuestos u otro documento 
presentado; y

• Asesorar al cliente con respecto a las consecuencias estipuladas en el Código y en las 
regulaciones a las que se somete en caso de incumplimiento, error u omisión en la 
declaración de impuestos u otro documento presentado.

TEST:
• La Sra. Fernanda Martínez, una preparadora de declaraciones de impuestos, está preparando la 

declaración del impuesto sobre la renta federal y los documentos correspondientes para su cliente. En 
la información que el cliente proporcionó, señaló que es dueño de dos casas que renta a inquilinos. Sin 
embargo, la información sobre los ingresos que había proporcionado demostraba ingresos de alquiler 
sólo por una de las unidades de alquiler. El cliente inintencionadamente indicó que tenía un "acuerdo 
especial" con respecto a la segunda unidad de alquiler.

• Luego de realizar preguntas que requerían que el cliente proporcionara más detalle al responder, la Sra. 
Fernanda se enteró de que el inquilino de la segunda unidad es un jardinero local que, en lugar del 
alquiler, brindó ciertos servicios de jardinería a su cliente que incluyen el mantenimiento de jardines, 
instalación y mantenimiento de todos los sistemas de irrigación, y decoración de jardines de las casas 
que el cliente tiene en alquiler.
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DILIGENCIA Y EXACTITUD

• La importancia de ejercer la profesión tributaria prestando especial 
atención a la precisión o exactitud en el trabajo realizado se delinea en 
el artículo 10.22 de la Circular 230 en relación con la debida diligencia 
dice que al:

• Preparar o asistir en la preparación de, aprobar y presentar declaraciones de impuestos, 
documentos, declaraciones juradas (affidavits) y otros documentos relacionados con los 
asuntos del IRS;

• Determinar la exactitud de las representaciones orales o escritas hechas por el practicante al 
Departamento del Tesoro; y

• Determinar la exactitud de las representaciones orales o escritas hechas por el practicante a 
los clientes en relación con cualquier asunto administrado por el IRS.

RESPONSABILIDADES DEL PREPARADOR 
REMUNERADO

Conocer la ley tributaria.
• Informar a los clientes sobre los requisitos para poder determinar si el contribuyente 

califica para el estado de presentación o los créditos mencionados.
• Cumplir con los cuatro requisitos de diligencia debida antes de preparar una 

declaración:
• Completar el Formulario 8867, Lista de Verificación de la Debida Diligencia, y presentarlo con cada 

declaración que usted prepare.
• Completar la hoja de trabajo del crédito correspondiente.
• Preguntar al contribuyente si alguna información aparenta estar incorrecta, inconsistente o incompleta y 

documentar sus preguntas y las respuestas del contribuyente.
• Mantener todos los registros requeridos por un período de tres años.
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AUDITORIAS O/Y SOLICITACIONES

• El propósito del requisito de la diligencia debida es reducir los errores en las 
declaraciones, preparadas por profesionales de impuestos, que reclaman el EIC, el 
CTC / ACTC / ODC, AOTC y / o el estado de presentación de HOH.
• Para ayudar a garantizar el cumplimiento de la ley, y que los contribuyentes elegibles 

reciban la cantidad del crédito justo la Circular 230 impone una cantidad sanciones 
tanto para los preparadores como para los clientes. 
• Empezando por envíos de cartas llamadas Notices, Letters y Informs a las cuales 

deben ser contestadas dentro de los plazos inscritos.

CONSECUENCIAS PARA EL CLIENTE POR 
OMISIÓN O NEGLIGENCIA

• Si el IRS examina la declaración del cliente y rechaza todo o 
una parte del crédito o el estado de presentación, su cliente:

• Deberá pagar el importe del error mas interés.
• Se le podría prohibir reclamar el crédito solicitado durante los próximos dos 

años si el IRS considera que el error es debido a un caso omiso intencional o 
imprudente de las reglas.
• Se le podría prohibir reclamar el crédito solicitado durante los próximos diez 

años si el IRS considera que el error es debido a fraude.

27

28



10/16/2023

15

CONSECUENCIA PARA LOS 
PREPARADORES Y EMPLEADORES

• Si el IRS examina el reclamo del crédito que el practicante preparó y 
encuentra que no cumple los cuatro requisitos de diligencia debida, el 
practicante tendrá que pagar una multa de $545 por cada incumplimiento de 
los requisitos de la diligencia debida.

• La gerencia participó durante o antes de que la declaración fuera presentada, sabía del 
incumplimiento de los requisitos de la diligencia debida.

• La empresa no cumplió con establecer procedimientos razonables y apropiados para garantizar el 
cumplimiento de los requisitos de la diligencia debida.

• La empresa establece los procedimientos de cumplimiento adecuado, pero ignora los 
procedimientos intencionalmente, imprudentemente o con grave indiferencia, incluyendo el 
ignorar los hechos que podrían llevar a una persona de razonable prudencia y capacidad a 
investigar o averiguar que el empleado que no estaba acatando los procedimientos.

TEST:

• Luis Espinosa está haciendo la declaración de impuestos de una pareja. Al hacer su debida 
diligencia, revisó la declaración de impuestos de la pareja del año anterior y encontró que 
ellos reportaron tener solo dos hijos y no cuatro como lo están haciendo este año. Luis 
preguntó si los cuatro niños eran sus hijos y los clientes respondieron que sí. Luis cree que 
la información y los registros que recibió de sus clientes son incorrectos y que los clientes 
podrían estar tratando de engañarlo. Luis, a pesar de su inquietud, se limitó a preguntar una 
vez más a sus clientes si toda la información y los registros suministrados eran completos y 
exactos. Los clientes le respondieron que sí, y Luis completó y firmó la declaración de 
impuestos. El cliente solicitó un considerable crédito tributario por ingreso del trabajo.
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CONFLICTO DE INTERESES
La sección 10.29 de la Circular 230 del Departamento del Tesoro establece que un practicante no 
está autorizado a representar a un cliente ante el IRS si dicha representación implica un conflicto 
de intereses.
• Se considerará que un conflicto de intereses existe en cualquiera de los siguientes casos:

• La representación de un cliente será directamente adversa a otro cliente.
• Existe un riesgo significativo de que la representación de uno o más clientes se limitará sustancialmente por las 

responsabilidades del practicante para con otro cliente, un antiguo cliente o un tercero, o por un interés personal 
del practicante.

• Independientemente de la existencia de un conflicto de intereses, establecido en los párrafos anteriores, un 
practicante aún podría representar a su cliente si:
• El practicante cree razonablemente que podrá brindar una representación competente y diligente a cada cliente afectado.
• La representación no está prohibida por la ley.
• Cada cliente afectado renuncia al conflicto de intereses y otorga consentimiento informado, confirmado por escrito por 

cada cliente afectado en el momento que el practicante se entera de la existencia del conflicto de intereses. Esta 
confirmación por escrito puede realizarse en un plazo de tiempo razonable después del consentimiento informado, pero en 
ningún caso en un plazo de más 30 días.

• El practicante debe conservar las copias de los consentimientos en escrito por al menos 36 meses después de la 
fecha de la culminación de la representación de los clientes afectados. Los consentimientos escritos deben ser 
proporcionadas a cualquier funcionario o empleado del IRS, siempre que sean solicitados.

PRÁCTICAS CONFLICTIVAS Y ENGAÑOSAS

• Los preparadores independientes, sociedades y/o corporaciones tienen 
tendencia a comunicar su servicio de forma a iludir el contribuyente. Esas 
prácticas son ilícitas y pueden causar danos al cliente y al preparador. Las 
prácticas mas utilizadas son:

• Practicas no autorizadas por ley (fantasmas y creyentes)
• Publicidad engañosa, que promete o miente con el objetivo de…
• Retención de información con el objetivo de ganar mas
• Comunicación sobre honorarios
• Honorarios extravagantes o escondidos
• Negociación y Retención de cheques de reembolso
• Asociaciones inapropiadas
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TEST:
• Flavio Mac es un preparador de impuestos con diez años de experiencia que hace doce meses logró 

recibir su designación como Agente Inscrito (EA). Un día antes del comienzo de la temporada de 
impuestos, Flavio ha publicado el siguiente anuncio publicitario en varios medios impresos de su 
comunidad y en volantes que envía por correo directo a personas que tienen el mismo código postal de 
su oficina:

“Flavio Mac, Enrolled Agent, EA, más de diez años de experiencia, 100% certificado por el IRS para 
representarlo en asuntos tributarios”

• Luego publica su lista de honorarios por servicios y anuncia una oferta especial del 25% de descuento 
en todas las preparaciones de impuestos individuales durante el primer mes de la temporada.

• Una vez que empieza la temporada, Flavio no ve el flujo de clientes que le hubiera gustado tener, 
después de haber invertido tanto dinero en publicidad y decide otorgar el 25% de descuento solamente a 
las personas que traigan consigo un recorte del anuncio publicitario o el volante.

Como preparador de impuestos, ¿cree que Flavio ha hecho la publicidad correctamente y de acuerdo a las 
normativas?

TEST:
• Rod Méndez es un cliente asiduo de la firma de preparación de impuestos Alltax, todos los empleados 

lo conocen e incluso el dueño de la firma ha llegado a sentir mucho aprecio por su fidelidad y lealtad 
como cliente. A través de los años, Rod ha referido a todas sus amistades y familiares para que realicen 
sus impuestos en Alltax y el dueño está muy agradecido por ello.

• Como todos los años, el leal cliente Rod Méndez acude a su empresa favorita Alltax para la preparación 
de sus impuestos, este año pide conversar directamente con el dueño y le cuenta que el banco le ha 
tenido que cerrar su cuenta bancaria. Rod le pide al dueño de Alltax que deposite el reembolso de Rod
en su cuenta y luego le dé a Rod el efectivo. El dueño de Alltax se siente comprometido a ayudar a Rod, 
después de todo ha sido un muy buen cliente y ha generado muchos nuevos clientes durante varios 
años. 

• Pero recordó que, en su clase de ética, su instructor de K’TA Instituto cubrió este tema específicamente 
y recordó que podía exponerse a multas si accede al pedido de Rod. El dueño de Alltax denegó el 
pedido de Rod, y le explicó que las regulaciones del IRS por medio de la Circular 230 prohíben a los 
practicantes endosar o negociar cualquier tipo de cheque emitido (por cualquier medio incluyendo la 
versión electrónica del cheque) por el gobierno con respecto a la deuda tributaria federal de los 
contribuyentes.
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ESTÁNDAR RELACIONADOS CON LAS 
DECLARACIONES

Las normas contenidas en la Circular 230 relativas a la preparación de declaraciones de 
impuestos y reclamaciones de reembolso prohíben ciertas acciones a un practicante. De 
conformidad con esas normas:
• Un practicante tiene prohibido deliberadamente, imprudentemente, o por medio de 

incompetencia:
• Firmar una declaración de impuestos o reclamo de reembolso de la que el practicante tiene conocimiento 

o razonablemente debería tener conocimiento que contiene una posición que:
• Carece de una base razonable;
• E una posición no razonable, como se describe en la sección 6694(a)(2) del Código de Rentas Internas y otras 

directrices publicadas; o
• Es un intento deliberado por parte del practicante de subestimar la responsabilidad tributaria en una declaración 

o reclamo de reembolso o hacer caso omiso intencionalmente o con negligencia grave de los reglamentos y 
regulaciones que se describen en la sección 6694(b)(2) del Código de Rentas Internas y otras directrices 
publicadas.

ESTÁNDAR RELACIONADOS CON LAS 
DECLARACIONES

• Asesorar al cliente a tomar una posición sobre una declaración de impuestos o reclamo de reembolso, 
o la preparación de una parte de la declaración de impuestos o reclamo de reembolso que contiene una 
posición que:

• Carece de una base razonable;
• Es una posición no razonable, como se describe en la sección 6694(a)(2) del Código de Rentas Internas y otras 

directrices publicadas; o
• Es un intento deliberado por parte del practicante de subestimar la responsabilidad tributaria en una 

declaración o reclamo de reembolso o hacer caso omiso intencionalmente o con negligencia grave de los 
reglamentos y regulaciones que se describen en la sección 6694(b)(2) del Código de Rentas Internas y otras 
directrices publicadas.

• El patrón de conducta del practicante es un factor que se toma en cuenta al determinar si el practicante 
actuó deliberadamente, imprudentemente, o debido a incompetencia.

• La incompetencia incluye cualquier conducta que refleja una grave indiferencia, una preparación que 
es evidentemente insuficiente bajo las circunstancias y un constante incumplimiento de las 
obligaciones para con el cliente.
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MULTAS Y SANCIONES

El Departamento del Tesoro está facultado para imponer sanciones tanto monetarias 
como no monetarias. El secretario del Tesoro o un delegado debe primero notificar y dar 
oportunidad para el procedimiento, puede imponer sanciones si el practicante:

• Se muestra incompetente o de mala reputación;
• No cumple con las normas o regulaciones; o
• Con la intención de defraudar, engaña intencionalmente y con conocimiento o 

amenaza a un cliente o potencial cliente.

MULTAS Y SANCIONES

• Sanciones No Monetarias:
• Censura
• Suspensión
• Inhabilitación
•Sanciones Monetarias;
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SANCIONES MONETARIAS
Penalidad MáximaPenalidadEscenario

$27,000$50.00NO Proporcionar una copia al contribuyente

$27,000$50.00NO Firmar la declaración

$27,000$50.00NO Proporcionar el número de Identificación 

$27,000$50.00No Retener una copia o lista

$27,000$50.00No presentar declaraciones de información correctas

$10,000$250.00 por clienteUso intencional de la información del contribuyente

Sin Limite$545.00 por chequeNegociación de cheque

Sin limite$545.00 por falta
No ser diligente en la determinación de la elegibilidad para el estado 

civil de cabeza de familia, el crédito tributario de niños, el crédito 
tributario de oportunidad americana y el crédito por trabajo

$50,000$1,000.00Uso de Identidad del contribuyente delito aprobado, multas desde el 1 de 
Julio 2019

Prisión$100,000.00Declaraciones fraudulentas

Prisión$10,000.00Declaraciones y documentos fraudulentas 

$1,000.00Divulgación y uso de declaraciones

Educación Continua en Español
K’TA & Associates

Cursos Online en Vivo
El Instituto Del Saber-Hacer

Contáctenos para más información

888-592-1822info@ktainstitute.com
Ayudando al Inmigrante en Una Integración Total y Exitosa en los EE.UU
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